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LES PAGES D'UN LIVRE
DE MOISSON ESTRIE, LA PAGE BLANCHE

ET L'INNOVATION.

Mot du président et de la directrice générale 2020-2021

[l était une fois, une organisation avec ses
hauts et ses bas. Depuis maintenant, plus

de 33 ans que de nombreuses histoires
joyeuses et tristes, que d’anecdotes farfelues
et trop réalistes, que de projets plus ordinaires
et d'autres plus fantastiques, qui s’ajoutent
aux pages de notre livre.

L'année 2020-2021 nous a permis d’écrire

un nouveau chapitre, de prendre le temps

de réajuster les activités et opérations, de
repartir en quelque sorte a zéro. Ce temps de
réajustement nous a permis d’innover avec

de nouvelles procédures, de chercher a
toujours mieux répondre a I'approvisionnement
alimentaire des organismes de la région de
I'Estrie, mais surtout de diminuer le fardeau
de I'insécurité alimentaire des personnes dans
le besoin. Une visite de nos installations
permet de comprendre tout le travail, mais
surtout des impacts sociaux de nos services

et environnementaux par la récupération,

que nous générons quotidiennement.

L'équipe de Moisson Estrie continue de
s’agrandir. Plusieurs bénévoles offrent
généreusement de nombreuses heures
quotidiennement, les employés accomplissent
plus que jamais un travail complémentaire

et surtout collaboratif. Merci aux membres

du conseil d’administration qui s’ajustent aux
besoins du fil de notre histoire. C’est de toute
beauté d'étre témoin d’autant d’engagement.
Merci d’y contribuer.

Et nous vécurent heureux et enchantés devant
autant d’implication de prées ou de loin d’une
communauté entiere.

C'est une tres belle histoire qui se poursuit...

Et qui est a suivre...

Pierre Bélisle, président
Expert-conseil, Gestion PB-Plus Inc

é@m@ A

Geneviéve COté, directrice générale
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I BIEN PLUS QU UNE
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Thierry et Mathias
Lequin-Beaupré

1$=16%

Chez Moisson Estrie,
la valeur de votre don

est multipliée par 16
grace a nos partenariats.

(Valeur des denrées récoltées
/ colt des opérations)

Moisson Estrie est un organisme
socio-économique voué a la
réduction du gaspillage
alimentaire et a la redistribution
de denrées auprés des personnes
qui vivent une période de
vulnérabilité économique,

via une aide directe ou par
'intermédiaire d’'organismes.

La transformation d’aliments et
I'insertion socio-professionnelle
complétent cette mission
premiére pour lutter contre
'insécurité alimentaire dans

une perspective d’'intervention
globale et durable.



905 543 KG

DE DENREES RECOLTEES [
CHEZ + DE
43 FOURNISSEURS
ET REDISTRIBUEES A
54 ORGANISMES ET g
|| ECOLES DE L'ESTRIE EEEER

0 E FRUITS ET LEGUMES
0% &) \ay &

B 16 %18 % B)

PRODVUITS LAITIERS | VIANDES

PRODUITS
VARIES

8257235 %

//05



MOISSON ESTRIE
APPROVISIONNE :

54 ORGANISMES DE LA REGION
5 JOURS PAR SEMAINE

DESHAIGH
52 SEMAINES PAR ANNEE

12 organismes n’ont pu étre approvisionnés a cause de la pandémie

Denrées recues § Denrées regues $

Cuisine Amitié de 0 Armée du Salut 288 808
de la MRC des Sources Banque Alimentaire 3633
(Val des Sources) Lac-Mégantic
Cuisine collective de 2957 Banque Alimentaire 164 065
I'Office municipal Memphrémagog
d’habitation de Sherbrooke L' Guvre de 10 447
Cuisine collective 0 Bienfaisance de Valcourt
l?n%l:r?hﬁ?ér?]oau%le L'Eglise Le Carrefour 256 314

mp 808 Moisson Haut- 121 866
Cuisine collective 10492 Saint-Frangois
La Jeanne
Cuisine collective 2180 | 445 |33 $
La Soupiere
Cuisine collective 40 567
Le Blé d'Or
Cuisine collective 7035
Genest Delorme
Tabliers en Folie 99 056

162 287 $
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Jean-Sébastien Poulin et des membres
de I'équipe de football du Vert et Or
de I'Université de Sherbrooke

SOUPES
POPULAIRES

Denrées recues §
Aide communautaire 66 245

de Lennoxville

Centre d’action bénévole 122 541
des Sources

(Val des Sources)

Centre d’action bénévole 36 147
R.H.Rediker (Stanstead)

Centre d’action bénévole 102 598
de Windsor

Centre d’action bénévole 145 360
de Coaticook

Centre d’action bénévole 0
de Magog

Centre d’action bénévole 0
de Richmond

La Chaudronnée 81434
de I'Estrie

La Grande Table 215333
Sercovie Sherbrooke 195233

19

SERVICES D'HEBERGEMENT
ET MAISONS DE THERAPIE

Denrées regues $
Centre Corps, 180 884
Ame et Esprit
Centre d'hébergement 3974
alternatif de Sherbrooke
Domaine Perce Neige 154 388
La Source Soleil 11808

Le Tremplin 3116

Maison Aube-Lumiere 24 494
Maison Nouvelle Vie 209 842
Marie Jeunesse 44 696
MomentHom 150
Maison Oygene

Mon shack...Mes 52754
choix...Mon avenir

Partage St-Francois 190 668

AUTRES ORGANISMES

0U PROJETS

Denrées regues $
AR.C.H.E. de I'Estrie 14158
Association Etudiante du 2913
Cégep de Sherbrooke
Café Baobah 5093
Carrefour Jeunesse 0
Emploi - Richmond
Coop solidarité 17143
alimentaire des Sources
Défi Polyteck 3961
Goéland 0
Grands Freres Grandes 0
Sceurs de I'Estrie
Iris Estrie 3995
Journal de rue de I'Estrie 0
La Cordée 0
La Croisée des Sentiers 0
La Maison de 27693
NaNa Labrecque
Maison de la Famille 3 546
Les Arbrisseaux
Maison des jeunes au 0
point 14-18 Danville
Maison des jeunes 0
Waterville
Naissance Renaissance 5496
Estrie
RAM.E 4360
Table de Quartier 4 saisons 3387
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NOTRE SERVICE
DACCOMPAGNEMENT
ET D'ENTRAIDE

Service de livraison maintenant possible grace
a Val Saint-Jean et Jean-Séhastien Poulin, Nissan Sherbrooke

Le Service d'Entraide de Moisson Estrie (SEME) accompagne les gens dans le besoin avec de
I'aide alimentaire directe grace a son épicerie sociale. Notre équipe d'agents d'aide alimentaire
évalue la situation de chaque personne rencontrée pour déterminer son admissibilité et |a
fréquence des dépannages alimentaires qui lui seront offerts. Si nécessaire, elle réfere les
personnes dans le besoin vers des ressources complémentaires de la région.

UNE ANNEE PAS COMME LES AUTRES

Faisant contre mauvaise fortune, hon
ceeur, nos équipes ont joint l'utile a
I'agréable tout au long de I'année.
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L'EPICERIE SOCIALE B

BIEN PLUS QUE DU DEPANNAGE ALIMENTAIRE

Chez Moisson Estrie, les personnes accompagnées
ont la possibilité de choisir elles-mémes les denrées
qui composeront leur dépannage alimentaire lors de
leur passage a I'épicerie sociale. Des bonifications
au service de dépannage gratuit sont offertes sous
différentes formes pour se procurer des denrées a un
codit tres réduit :

SERVICE D’ACHATS
COLLECTIFS pour des
denrées complémentaires

a moindre colt. _ "
Patricia Allard, gérante

LE TRAIT D'UNION de Iepicerie Sociale de

donne acces a un service
de dépannage a faible coit
entre deux dépannages
gratuits. Ce service offre
un répit supplémentaire
aux gens dans le besoin.

DES METS PREPARES
sont mis en vente a prix

modiques grace a notre o
cuisine de transformation, - {}Q

financée par IMMEX Société 9
immobilire ayant recu A
: un dépannage \monoparentales

DES DEPANNAGES 32 %

PONCTUELS ENIE
- DES BENEFICIAIRES
SUPPLEMENTAIRES SONT DES ENFANTS

durant la période de
la rentrée scolaire et
la période des Fétes. O 0 45

(o}

ﬂ familles
hl-parentales

personnes aidées chaque année
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Annie Deslandes
Chef Cuisiniere

CUISINE DE
TRANSFORMATION
ALIMENTAIRE

30 054 KG P—

des denrées récoltées ont évité
le site d’enfouissement

239712 $

de produits (valeur marchande) Chef Christian Fréchette
ont été transformés en cuisine Consultant culinaire

Moisson Estrie est sensibilisé a la problématique du gaspillage
alimentaire. Grace a IMMEX Société Immobiliére, notre équipe
| M M EX dispose d’une cuisine pour transformer les denrées en fin de vie
socieTe mmoBILIERE  an délicieux mets préparés, qui seront ensuite redistribués en
aide directe ou via les organismes que nous desservons.

A QUI PROFITE CETTE 26 882 repasservis
TRANSFORMATION? | g0 portions remises

aux écoles
Annuellement, ce sont :

14 082 Siepceictoche rone'es

LA CUISINE
COMME PLATEAU
D'’APPRENTISSAGE

La cuisine de transformation de Moisson Estrie
est un important plateau d’apprentissage et
d’implication sociale. Chaque semaine, des gens
en insertion socio-professionnelle, des bénévoles,
des groupes scolaires et des équipes d’entre-
prises de la région viennent apprendre les

rudiments de la transformation et de la conser-
vation alimentaire, tout en étant sensibilisés
au gaspillage.
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L'INTEGRATION DU
DEVELOPPEMENT DURABLE
CHEZ MOISSON ESTRIE

Au printemps 2020, Moisson Estrie a élaboré son premier Plan
d’action en développement durable, dans le but de mettre en
place des mesures qui nous permettent de diminuer son impact
sur I'environnement et d’assurer le bien-étre de ses employés.
Afin de réaliser ce plan, nous avons fait appel a une conseillére en
écoresponsabilité de I'entreprise collective ADDERE Service-conseil.
Cette ressource est venue préter main-forte a notre équipe une
journée par semaine pendant 11 mois pour mettre en ceuvre
plusieurs actions au sein de notre organisme. Cette initiative

a 6té financée en grande partie par le Fonds Ecoleader.

Principaux projets réalisés :

Optimisation et réorganisation des équipements
de tri des matieres résiduelles

Ajout de nouvelles collectes de matiéres résidu-
elles (gestion des matiéres organiques, recyclage
des masques, benne dédiée aux matieres allant
a 'écocentre, etc.)

Développement d’outils de sensibilisation pour
les employés et les bénévoles

Projet de réduction et de réemploi des matieres
résiduelles (réduction de I'utilisation de la pellicule
de plastique, achat de papier d'emballage de
cadeau recyclable, recherche de partenariats pour
développer des projets d’économie circulaire,
développement de nouveaux produits alimentaires
pour mieux conserver les aliments, etc.)

Développement d’un outil pour le calcul des
GES évités grace aux denrées récupérées et
redistribuées par Moisson Estrie

Obtention de I'attestation ICI
on recycle +, niveau Elite

En février 2021, Moisson Estrie a officiel-
lement obtenu le niveau Elite, remis dans
le cadre du programme ICI on recycle +,
de RECYC-QUEBEC. Notre Comité DD a
travaillé tres fort pour mettre en place
toutes les exigences nécessaires et nous
sommes fiers que ces efforts soient
maintenant reconnus. Nous avons réussi

a obtenir un taux de valorisation de nos
matieres résiduelles de 98 %. Nous tenons
a féliciter tous les employés et tous nos
bénévoles pour votre participation efficace
au tri des matieres résiduelles de notre
organisme !

La distribution des denrées par Moisson Estrie et le compostage des pertes
permettent d’éviter la production d’environ 1330 tonnes de CO3 équivalent,
ce qui représente environ 2 181 voyages d’avion pour une personne de

Montréal a Paris!

Ou plus de 11 000 allers-retours entre Sherbrooke et Québec en voiture!
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Le travail bénévole est au cceur de I'action
B E N E V 0 L E S de Moisson Estrie et se déploie dans toutes
nos spheres d’activité. Tous les jours, des
gens offrent leur temps pour aider en
cuisine, a I'entrepdt, a I'épicerie sociale,

a 'administration, a I'intervention et sur
différents comités et projets spéciaux.

Projet Mont Notre-Dame

La contribution des bénévoles est
essentielle a I'accomplissement

de notre mission, et certains
d’entre eux sont parmi nous
depuis plusieurs années.

Don Thymox
Laboratoire D4
et Sébastien Roulier

Don de chouchou

Bénévoles cuisine
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Afin d’optimiser les ressources humaines dans un
contexte particulier, Moisson Estrie a pris la décision
de ne pas accueillir de contrevenants en travaux
communautaires et compensatoires.

Fait marquant : le nombre d’heures de travail
effectuées en bénévolat a presque doublé
comparativement a I'année derniére (2019-2020) !!

Bénévoles René et Michelle Arteau

Plus d bénévoles se sont impliqués
L5l durant la derniére année
p ins d heures de travail
A el effectuées en bénévolat

L'équivalent de l 7 personnes a temps plein (35h/semaine)

Membres de I'équipe
de football du Vert

et Or de I'Université
de Sherbrooke

Chrystine Adam et Yves Chaput

STAGES

2 stagiaires pour
un total de 543 heures.

IMPLICATION SCOLAIRE

Merci aux étudiants des écoles  Cégep de Sherbrooke Ecole Plein soleil

pour leur belle implication. Centre St-Michel Le Salésien
College Mont Notre-Dame Séminaire de Sherbrooke
Ecole internationale du Phare Sherbrooke Elementary School

Ecole Notre-Dame-des-Champs Université de Sherbrooke
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TRAVAILLER SANS COMPTER

Toute I'année, les hommes et les femmes qui composent notre fiere
POUR QUI CA - N " *leur énerei et
COMPTE VRAIMENT équipe consacrent leurs compétences et leur énergie communicative

a venir en aide a des milliers de gens dans le besoin partout en Estrie.

Daniel Mari
Gagnon Hallée-Marcil Heathg Rémillard Deg?anr:zes

Stéphanie
Emilie Patricia Mélissa Marilou Paola Maryudi
Deslandes Allard Garcia Lopez

Béliveau

Absents de la photo : Farzana Qusary, Bernard Lemonde, Ginette Coté

NOTRE ETAT-MAJOR

Le conseil d’administration est composé de dix membres dévoués sur

lesquels Moisson Estrie peut compter. Ces professionnels se sont
N OTRE CUN EIL rassemblés sept fois au cours de I'année pour mettre a profit leur talent
’
D AD M | N |STRATI 0 N de gestionnaire et leur expérience afin que Moisson Estrie puisse aller
toujours plus loin dans I'accomplissement de sa mission.

Président Pierre Bélisle Expert-conseil, Gestion PB-Plus Inc.

Vice-président Louis-Olivier Roy Directeur des opérations, Les Entreprises Lachance
Secrétaire Frangois Roy Médecin de famille, CIUSSS de I'Estrie - CHUS
Trésorier Yanick Huot CPA, CA, associé chez Raymond Chabot Grant Thornton
Administrateur Pierre Cameron VP - Développement des affaires

Administratrice Alexandra Houde Avocate, Aide juridique de Sherbrooke

Administrateur Benoit Huberdeau Conseiller en développement professionnel, Université de Sherbrooke
Administrateur Jean-Pierre Lavallée  Consultant senior, JPL stratégie

Administrateur Jean-Louis Roy Retraité, homme d'affaire/gestionnaire

Administratrice Julie Sammut Infirmiére, CIUSSS de I'Estrie - CHUS
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La campagne AVANGONS TOUS EN CEUR a
permis d’amasser une valeur de 404 878$

en argent et en denrées aupres de la
population. En plus d’inciter les jeunes a
demeurer actif avec les Jeux j'Bouge en
ceeur, Sébastien, initiateur de cet
évenement, devient sans aucun doute,
notre coup de cceur de I'année 2020!

M. Sébastien Roulier, médecin et ultra- En effet, aprés avoir parcouru
marathonien de Sherbrooke, a accompli 305 km a la course en moins de
deux fois plutdt qu’une, un exploit afin 51 heures au printemps, il
d’amasser des fonds pour soutenir les remet son défi a I'automne en
efforts de Moisson Estrie en 2020, courant 422 km en 77 heures.

pendant la pandémie.

Contribution en Partenairede (1 1 AN ™ —
boite de Belley m. I’évenement G -J A D E
/15



FINANCEMENT

1%

o
Sherti66ke LA VILLE DE
= SHERBROOKE

Emplois

2
Québec
GOUVERNEMENTS

entre intégré

58 %

Québec AUTOFINANCEMENT

Canadi 31%

DONS COVID

Avancons A

v tqus en la grande
#-CLUB-- ﬁi&’e gmgﬂ)m%
NOUILLES ‘\‘E"g‘: v

CLUB DES | AVANGONS TOUS | LA GRANDE | LETTRES DE GUIGNOLEE

NOUILLES | EN CEUR RECOLTE SOLLICITATION | DES MEDIAS
Avril 2020 Mai 2020 Automne Novembre 2020 Décembre
amars 2021 | Octobre 2020 2020 2020
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3.3 MILLION $

Avancons tous en cceur, Sébastien Roulier et Geneviéve Coté

Tous les membres de I'équipe de
Moisson Estrie tiennent a exprimer
leur profonde reconnaissance a
tous ses généreux donateurs, les
partenaires et collaborateurs qui

aident a diminuer le fardeau de
I'insécurité alimentaire.

Don Pétrole Sherbrooke
Sincerement MERCI du support
a la mission de Moisson Estrie !
Don SPSCE-FIQ Sophie Therriault Don siireté du Québec

Don Club Rotary
Don Equipe du Pheenix 2 Atome BB
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PARTENAIRES

DE MOISSON ESTRIE

LA CONTRIBUTION DE

CES PARTENAIRES
NOUS A PERMIS DE
BONIFIER NOTRE
INVENTAIRE EN

DENREES DE TOUTES

SORTES

UN GRAND MERCI
A TOUS ET CHACUN
POUR LEUR
GENEROSITE

Merci aussi a tous ceux
qui ne figurent pas dans
cette liste et qui ont
aussi nourri la mission
de Moisson Estrie!
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AFT Lennoxville
Aliments Jardi
AQDER

Au ceeur du pain
Avril Supermarché
Bell Média
Bombardier
Boucherie du terroir
Boucherie René Richard
Boulangerie Georges
Boulangerie Kiri

Boulangerie Les
Vraies Richesses

Brilerie Faro
C.Rodrigue Le Laitier
Clef en bouche

Club Rotary
Comptabilité Sansfagon
Coop Alentour

Costco

Desjardins

Eglise Plymouth Trinity
Eidos-Sherbrooke
Enseignes Estrie

Membre du réseau des
Banques alimentaires du Québec

Banques alimentaires

Canada

Membre du réseau des
Banques alimentaires du Canada

Enterprise

Fédération Blanche Universelle

Fédération de I'UPA-Estrie
Felteau Réfrigération
Forces armées canadiennes
Fromagerie La Chaudiére
Fromagerie P'tit Plaisir
IGA Bouchard

IGA Chapdeleine

IGA Couture

IGA Extra Sherbrooke

IGA Forgues

Laboratoire M2
Laboratoires Charles River
L'Abri Végétal

Lactalis Canada

Laiterie Coaticook

La Pinte

Le Poivron Rouge

Les Vallons Maraichers
Loblaws Canda

Manoir St-Francis

Marché de poisson

Maxi

Métro Plouffe King Est

Métro Plouffe Rock-Forest
MysTea

Natrel

Nissan Sherbrooke
Patisserie Duquette
Pétroles Sherbrooke
Pharmaprix Belvédere
Pharmaprix Rock-Forest
Potager d'Emylou

Producteurs bovins
de I'Estrie

Provigo Jacques-Cartier
Provigo Liette Fauteux
Résidence Cité Fleurie
Sani-Estrie

Serres Lamarche
Super C Sherbrooke
Tigre Géant Sherbrooke
Trévi Sherbrooke
Végétarien

Vitro Plus

Volailles des Cantons
Walmart



TABLEAU
COMPARATIF
ANNUEL

DENREES VALEUR DE |HEURES DE ORGANISMES |PERSONNES
REDISTRIBUEES'  |VOTRE DON? (BENEVOLAT | AIDES AIDEES®

(valeur marchande)

I 5 1481215 S 1= 125 Il 22000

2 4537266 S S 1= 135 ] 15905 | 38

2019

2020

] 62572858 Jl1=168 Jlseos2 54

1 Moyenne pondérée de la valeur du kg selon Banques alimentaires Canada
2 Valeur des denrées récoltées / colit des opérations
3 Nombre de personnes ayant bénéficié d'un dépannage alimentaire directement chez Moisson Estrie
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PARTENAIRES

. UN MERCI PARTICULIER
A CES ENTREPRISES DE SINVESTIR,
ANNEE APRES ANNEE EN TANT
QUE GRANDS MOISSONNEURS!

IMMEX

SOCIETE IMMOBILIERE

Groupe

Protection » Gestion » Transfert de Patrimoine

Bénévole en formation

<3 MOISSON
ESTRIE
520, 10 Avenue Sud

Sherbrooke (Québec)
JIG 2R9

Dépannage alimentaire : 819 562-5840
Bureau administratif : 819 822-6025
Télécopieur : 819 822-6012

moisson@moissonestrie.com
www.moissonestrie.com

n /MoissonEstrie

Lzzsy

LES ENTREPRISES

LACHANCE

construction résidentielle

« CATHERINE .

iImMmadc/Nne
C

DEPUIS 35 ANS

IMPRIMERIE



